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Acesso ao SIEF

Para aceder ao SIEF devera utilizar um web-browser como o Internet Explorer na versdo 11 ou superior
ou o Chrome versdao 56 ou superior. Qutros web-browsers, como o Firefox ou o Safari, poderao
eventualmente também ser utilizados para aceder ao SIEF.

O endereco do SIEF é https://www.sief.gov.pt

Aceder de forma autenticada ao SIEF

Na pdgina inicial do SIEF, clicar no botao gue se encontra no canto superior direito do
ecra.

E automaticamente redirecionado para o sitio do Sistema de Gestdo de Utilizadores (SGU) onde
deverad efetuar a autenticacdo através de utilizador/palavra passe ou através do Cartdo do Cidad3o (se
este estiver associado a um utilizador SGU).

Depois de autenticado com sucesso no SGU, é automaticamente redirecionado de volta ao sitio do
SIEF.

Perguntas Frequentes.

Que pré-requisitos sao necessarios para poder aceder ao SIEF de forma

autenticada?

Para aceder de forma autenticada (para, por exemplo, poder submeter candidaturas) deve ter um
utilizador SGU, com perfil de Representante de Equipa no SIEF, e este utilizador SGU deve estar
associado a um Organismo do Subsector da Administragao Central, excluindo-se Entidades Publicas
Reclassificadas.

Nao tenho utilizador SGU. O que devo fazer?

Deverd pedir ao administrador do SGU do seu organismo que crie um utilizador SGU com privilégios
de acesso ao SIEF, com perfil de Representante de Equipa.

J& tenho utilizador SGU mas este utilizador ndo estd associado a

nenhum organismo. O que devo fazer?

Neste caso o seu utilizador SGU foi obtido através de auto-registo no SGU. Os utilizadores SGU obtidos
através de auto-registo ndo podem ser usados para aceder ao SIEF uma vez que ndo estdo associados
a nenhum organismo. Devera solicitar ao administrador SGU do seu organismo que crie um utilizador
SGU com privilégios de acesso ao SIEF.
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Ja tenho utilizador SGU associado a um organismo. No entanto, apos o
processo de autenticacao no SGU, nao me é permitido aceder ao SIEF.

O que fazer?
Deverd solicitar ao administrador SGU do seu organismo que atribua ao seu utilizador SGU privilégios
de acesso ao SIEF.

Sou administrador do SGU de um organismo pertencente ao Subsector
da Administracao Central. No entanto nao consigo atribuir privilégios
de acesso ao SIEF a nenhum dos utilizadores SGU do meu organismo.

O que devo fazer?
Deverd contactar o apoio técnico da eSPap.

Nao tenho nenhum utilizador SGU e o organismo a que pertenco, nao

tem administrador SGU. O que se deve fazer?

Devera ser efetuado um pré-registo no SGU (https://www.sgu.gov.pt/V3/) de modo a iniciar o
processo de criacdo de um administrador SGU para o organismo.

Ver as FAQs do SGU n% 10 e 11, disponiveis para consulta no sitio do SGU em
https://www.sgu.gov.pt/v3/FAQs.aspx
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